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KUND — MENHAMMARS STUTERI

Kund &dr du om du koper eller bestéller en hast eller en tjanst, t.ex. avelstjanster, fran oss.

Dina personuppgifter hamtas fran dig sjalv, din arbetsgivare eller uppdragsgivare, kreditupplysnings-
foretag och fran allméant tillgangliga informationskallor.

NAR OCH VARFOR BEHANDLAR VI DINA PERSONUPPGIFTER?

Hantera kundforhallandet

Vi behandlar dina personuppgifter i syfte att hantera kundférhallandet, t.ex. for att registrera dig i
vart kundregister och for att kommunicera med dig om kundférhallandet.

Kategorier av personuppgifter Laglig grund

Din kommunikation Avtal. Om du ar privatperson grundar sig
Identitetsuppgifter, inklusive personnummer behandlingen av dina personuppgifter pa kbpeavtalet
Kontaktuppgifter med dig.

Behandlingen av personnummer ar nédvandig med
hansyn till andamalet med behandlingen.

Berdittigat intresse. Om du ar foretagskund kommer vi
att behandla dina personuppgifter for att tillgodose
vart beréattigade intresse av hantera
kundférhallandet.

Bevarandetid: Om du ar privatperson bevaras dina personuppgifter under kundférhallandet fér detta syfte
och fér en tid om 36 manader darefter i syfte att tillgodose vart berattigade intresse av att hantera och
bemota rattsliga krav, samt for den tid darefter som ar nédvandig for att hantera kravet.

Om du ar féretagskund bevaras dina personuppgifter under kundférhallandet for detta syfte och for en tid
om tio (10) darefter i syfte att tillgodose vart berattigade intresse av att hantera och bemoéta rattsliga krav,
samt for den tid darefter som dr nodvandig for att hantera kravet.

Hantera kop

For att hantera ditt kop behandlar vi dina personuppgifter, t.ex. for att hantera bestéllningen,
administrera din betalning eller faktura och for att kommunicera med dig angaende kdpet. Du maste
lamna de uppgifter som vi efterfragar i samband med kopet. | annat fall kan vi inte genomféra kopet.

Kategorier av personuppgifter Laglig grund

Din kommunikation Avtal. Om du ar privatperson grundar sig
Identitetsuppgifter, inklusive personnummer behandlingen av dina personuppgifter pa kbpeavtalet
Kontaktuppgifter med dig.

Kopinformation
Behandlingen av personnummer ar ndodvandig med
hansyn till andamalet med behandlingen.

Berdttigat intresse. Om du ar féretagskund kommer vi
att behandla dina personuppgifter for att tillgodose



vart berattigade intresse av att uppfylla kopeavtalet
med foretaget.

Bevarandetid: Dina personuppgifter bevaras till dess att kdpet genomférts, inklusive leverans och betalning,
samt for en tid om 36 manader darefter for att hantera eventuella reklamations- och garantidrenden eller
den langre tid darefter som dr nédvandig for att hantera drendet.

Om du ar foretagskund bevaras dina personuppgifter till dess att képet genomforts, inklusive leverans och

be-talning, samt for en tid om 10 ar darefter i syfte att tillgodose vart berattigade intresse av att hantera och
bemota rattsliga krav, samt fér den tid darefter som ar ndédvandig for att hantera kravet.

Genomfora kreditbedomning

| vissa fall hamtar vi en person-/kreditupplysning for att géra en kreditbedémning i samband med ett
kop. | sddant fall behandlar vi dina personuppgifter fér att genomféra kreditbedomningen.

Kategorier av personuppgifter Laglig grund
Identitetsuppgifter, inklusive personnummer Berdittigat intresse. Behandlingen dr nodvandig for att
Kreditinformation tillgodose vart berattigade intresse att genomféra

kreditbeddmning i samband med ett kop.

Bevarandetid: Dina personuppgifter bevaras for detta syfte under en period om tre (3) manader fran
tidpunkten fér insamlingen.

Lamna erbjudanden

Vi behandlar dina personuppgifter fér att [dmna erbjudanden till dig. Du kan ndr som helst
avregistrera dig fran vara utskick genom att klicka pa avregistreringslanken i utskicket eller genom att
kontakta oss.

Kategorier av personuppgifter Laglig grund

Identitetsuppgifter, inklusive personnummer Avtal. Om du ar privatperson grundar sig
Kontaktuppgifter behandlingen av dina personuppgifter pa kopeavtalet
Képinformation med dig.

Behandlingen av personnummer dr nodvandig med
hansyn till andamalet med behandlingen.

Berdttigat intresse. Om du ar féretagskund kommer vi
att behandla dina personuppgifter for att tillgodose
vart berattigade intresse av att uppfylla kopeavtalet
med foretaget.

Bevarandetid: Dina personuppgifter bevaras under kundférhallandet och under en tid om 12
manader darefter for detta syfte.




Hantera forfragningar

Om du kontaktar oss med fragor behandlar vi dina personuppgifter for att hantera din forfragan.

Kategorier av personuppgifter Laglig grund

Din kommunikation Beridittigat intresse. Behandlingen ar nddvandig for att
Identitetsuppgifter tillgodose vart berattigade intresse av att besvara for-
Kontaktuppgifter fragningar fran dig.

Bevarandetid: Dina personuppgifter bevaras for detta syfte under en period om 13 manader rdknat fran
tidpunkten fér den senaste kommunikationen i samma konversation.

Genomfoéra enkdtundersdkningar

Vi genomfor ibland enkdtundersékningar for att fa information om hur du som kund upplever var
service. Vi behandlar i sadant fall dina personuppgifter for att skicka ut enkatundersékningen och fér
att sammanstaélla svaren i en rapport. Det ar naturligtvis frivilligt att delta i en enkatundersdkning.

Kategorier av personuppgifter Laglig grund

Din kommunikation Berdittigat intresse. Behandlingen dr nodvandig for att
Identitetsuppgifter tillgodose vart berattigade intresse av att genomféra
Kontaktuppgifter enkatundersoékningar.

Bevarandetid: Dina personuppgifter bevaras for detta syfte under den tid undersékningen genomfors och
for en tid om tre (3) manader darefter for att sammanstalla svaren i en rapport. Rapporter pa évergripande
niva som inte innehaller nagra personuppgifter och statistik sparas tillsvidare eller till dess att de raderas.

Folja upp och utvardera verksamheten

Vi behandlar dina personuppgifter for att félja upp och utvardera verksamheten, t.ex. for att ta fram
forsaljningsrapporter och -statistik, samt betdackningsstatistik.

Kategorier av personuppgifter Laglig grund
Identitetsuppgifter Berdttigat intresse. Behandlingen ar nodvandig for att
Képinformation tillgodose vart berattigade intresse av att f6lja upp

och utvardera verksamheten.

Bevarandetid: Rapporter pa 6vergripande niva som inte innehaller nagra personuppgifter och statistik
sparas tillsvidare eller till dess att de raderas.




Hantera och bemaota rattsliga krav

Vi behandlar dina personuppgifter, om det dr nédvandigt, for att hantera och beméta rattsliga krav,
t.ex. vid en tvist eller en rattsprocess.

Kategorier av personuppgifter Laglig grund

Din kommunikation Beridittigat intresse. Behandlingen dr nddvandig for att
Identitetsuppgifter tillgodose vart berattigade intresse av att hantera och
Kontaktuppgifter bemota rattsliga krav.

Bevarandetid: Dina personuppgifter bevaras under den tid som &dr nédvandig fér detta syfte.

Uppfylla rattsliga skyldigheter

Vi behandlar dina personuppgifter i syfte att uppfylla rattsliga skyldigheter, t.ex. bokférings- och re-
dovisningskrav, skyldigheter enligt dataskyddslagstiftningen och uppfylla arkiveringsskyldighet.

Kategorier av personuppgifter Laglig grund

Samtliga uppgifter som samlats in och som dr néd-  Rdttslig férpliktelse. Behandlingen ar nédvandig for
vdndiga for att uppfylla respektive rittslig skyldig- att vi ska kunna uppfylla vara rattsliga forpliktelser.
het.

Bevarandetid: Dina personuppgifter bevaras for den tid som ar nédvandig i forhallande till respektive ratts-
lig skyldighet.

Hantera och skydda IT-system och tjanster

For att hantera och skydda vara IT-system och tjanster, t.ex. vid loggning, felsokning, sakerhetskopie-
ring, férandrings- och problemhantering i system och i samband med eventuella IT-incidenter, be-
handlar vi, om det dr nddvandigt, dina personuppgifter.

Kategorier av personuppgifter Laglig grund

Samtliga uppgifter som anges ovan. Berdittigat intresse. Behandlingen ar nédvandig for att
tillgodose vart berattigade intresse av att hantera och
skydda vara IT-system och tjanster.

Bevarandetid: Dina personuppgifter bevaras under samma period som anges i forhallande till
respektive ovan angivet andamal med behandlingen av dina personuppgifter ovan.
Personuppgifter i loggar bevaras for felsokning och incidenthantering under en tid om 13 manader
réaknat fran tidpunkten foér logghandelsen.




MOTTAGARE SOM VI DELAR DINA PERSONUPPGIFTER MED

Nar det ar nédvandigt delar vi dina personuppgifter med olika mottagare. Mottagaren ar personupp-
giftsansvarig for behandlingen av dina personuppgifter om vi inte har angivit nagot annat.

Vi delar dina personuppgifter med:

Jordbruksverket

Vi maste i vissa fall dela dina personuppgifter med Jordbruksverket for att uppfylla rattsliga skyldig-
heter, t.ex. i samband med rapportering av antibiotikabehandling eller annan veterindrmedicinsk

behandling.
Kategorier av personuppgifter Laglig grund for dverféringen
Identitetsuppgifter Rdttslig forpliktelse. Behandlingen ar nédvandig for
Kontaktuppgifter att vi ska kunna uppfylla vara rattsliga forpliktelser.

Myndigheter i USA

| samband med transport av en hést till USA maste vi dela veterinarintyg med U.S. Department of
Agriculture (USDA) och U.S. Food and Drug Administration (FDA).

Kategorier av personuppgifter Laglig grund fér overforingen
Identitetsuppgifter Avtal. Om du ar privatperson grundar sig behand-
Kontaktuppgifter lingen av dina personuppgifter pa kopeavtalet med

dig. Overféringen av dina personuppgifter till USA
stodjer sig dven pa kopeavtalet med dig.

Berdittigat intresse. Om du ar foretagskund kommer
vi att behandla dina personuppgifter for att
tillgodose vart berattigade intresse av att uppfylla
koépeavtalet med foretaget. Overféringen av dina
personuppgifter till USA sker med stéd av ditt
uttryckliga samtycke.

Kreditupplysningsforetag

| samband med att vi genomfor en kreditbedémning delar vi dina personuppgifter med kreditupplys-
ningsféretag for att hamta en person-/kreditupplysning.

Kategorier av personuppgifter Laglig grund for dverféringen

Identitetsuppgifter, inklusive personnummer. Berdttigat intresse. Behandlingen ar nodvandig
for att tillgodose vart berattigade intresse att
genomfora kreditbeddmning i samband med ett
koép.




Tjansteleverantorer

For att uppfylla andamalen med behandlingen av dina personuppgifter delar vi personuppgifter med
tjdnsteleverantdrer som vi har anlitat. Dessa tjansteleverantorer tillhandahaller IT-tjanster till oss
(sasom drift, teknisk support och underhall av IT-systemen). Tjansteleverantérerna far endast
behandla dina personuppgifter for dessa syften enligt vara instruktioner och inte for nagra egna
andamal. Vi ar personuppgiftsansvariga for behandlingen av personuppgifter som
tjdnsteleverantdrerna utfor pa vart uppdrag.

Koncernbolag

Vi delar dina personuppgifter med koncernbolag som tillhandahaller tjanster till oss, t.ex. IT-tjanster.
Vi ar personuppgiftsansvariga for behandlingen av personuppgifter som koncernbolagen utfor pa

vart uppdrag.

Ovriga mottagare

| vissa fall kan vi, om det ar nédvandigt, dela dina personuppgifter med andra mottagare for vissa
andamal (t.ex. for att uppfylla rattsliga skyldigheter eller for att hantera och bemoéta rattsliga krav).
Exempel pa dessa mottagare ar externa radgivare, myndigheter, domstol, polisen och potentiella ko-

pare eller siljare av foretaget.

Mottagare

Myndigheter

Externa radgivare

Domstol, motparter etc.

Rittsvardande myndigheter,
t.ex. Polisen

Potentiella kopare och séljare

Syfte

Vi kan lamna nédvandig information till
myndigheter om vi ar skyldiga enligt lag
att gora det.

Vi kan lamna noédvandig information till
externa radgivare, t.ex. revisionsbyraer,
advokatbyraer eller andra juristbyraer
om vi ar skyldiga enligt lag att gora det
eller for att hantera eller bemoéta
rattsliga krav.

For att hantera och bemota rattsliga
krav kan vi dverfora uppgifter till andra
parter.

Vi kan dela personuppgifter med ratts-
vardande myndigheter, t.ex. polisen om
vi ar skyldiga enligt lag att gora det.

Vi kan komma att dela information med
potentiella kdpare och séljare om vi
skulle sélja hela eller delar av verksam-
heten eller vid en sammanslagning.

Laglig grund for 6verforingen

Rdttslig férpliktelse. Behand-
lingen ar nodvandig for att upp-
fylla rattsliga forpliktelser.

Rdttslig férpliktelse och berdt-
tigat intresse. Behandlingen ar
nodvandig for att uppfylla ratts-
liga forpliktelser alternativt till-
godose vart berattigade intresse
av att hantera och bemdta ratts-
liga krav.

Berdittigat intresse. Behand-
lingen ar nodvandig for att
tillgodose vart berattigade
intresse av att hantera och
bemota rattsliga krav.

Rdttslig férpliktelse. Behand-
lingen ar nodvandig for att upp-
fylla vara rattsliga forpliktelser.

Berdittigat intresse. Behand-
lingen ar nddvandig for att
tillgodose vart berattigade
intresse av att genomfora
avyttringen eller sammanslag-
ningen.



NARMARE INFORMATION OM KATEGORIER AV
PERSONUPPGIFTER

Se tabellen nedan fér ndrmare information om vilka kategorier av personuppgifter som vi behandlar.

Kategori Exempel pa uppgifter

Din kommunikation Innehall i din kommunikation, t.ex. e-postmeddelanden
Identitetsuppgifter Namn

Kontaktuppgifter Adress, telefonnummer, e-postadress

Kreditinformation Uppgift om inkomst och betalningsanmarkningar
Képinformation Uppgifter om kdpet, t.ex. namn pa hast, kon, fodelsedatum

etc. och pris
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